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“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

MEMORANDUM MULTIPLE N2 203 -2017-GRLL-GOB/GGR

ASUNTO : AVANCE DE HITOS, RESPECTO AL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DEL

COMPROMISOS PRESENTADOS EN EL PLAN DE ACCCION DE GOBIERNO
ABIERTO LA LIBERTAD.

REFERENCIA: R.E.R. N° 1173-2016-GRLL-GOB
Comité Del Programa Piloto De Gobierno Abierto — La Libertad
Plan de Accion de Gobierno Abierto La Libertad.

FECHA: - Trujillo, 21 de Junio del 2017

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y hacer de su
conocimiento que habiendo sido seleccionado La Libertad, dentro de los 15 gobiernos
subnacionales partes del Programa Piloto de Gobiernos Subnacionales de la Alianza para
el Gobierno Abierto y habiendo presentado a la Open Goverment Partnership (OGP), el
Plan de Accidn de Gobierno Abierto de La Libertad 2016 - 2017, donde el Gobierno Regional
de La Libertad, con participacion activa de la Sociedad Civil, asume la implementacion de
04 compromisos de Gobierno Abierto que se listan a continuacion:

- Compromiso N° 01: Seguridad Ciudadana Participativa.

- Compromiso N° 02: Gestion Participativa del Agua Segura.

- Compromiso N° 03: Mercado Agrario a tu Alcance.

- Compromiso N° 04: Sistema de Informacion Laboral Abierto y Participativo — LIS.

Razones por las cuales, se solicita informe sobre las ACTIVIDADES REALIZADAS y/o
AVANCES DEL CUMPLIMIENTO DE HITOS (segun formato) acerca de los COMPROMISOS
consideradas en el Plan de Accidn de Gobierno Abierto La Libertad, debiendo informar a
esta Gerencia con copia de la SGTI, hasta el 28 de Junio del presente.

Sin otro particular, esperando su informacién, hago propicia la oportunidad para
reiterarle los sentimientos de mi especial consideracidn y estima personal.

"Atentamente.

Se adjunta relacién de Compromisos
Se adjunta formato.
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AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE HITOS

PLAN DE ACCION DE GOBIERNO ABIERTO LA LIBERTAD - 2016-2017
COMPROMISO N° “ “
NOMBRE DEL COMPROMISO: “ «

Area Responsable

Nombre de la persona
responsable

Cargo:

Correo electrénico institucional

Teléfono, anexos y/o celular

Descripcion General sobre las
actividades realizadas para el
cumplimiento de Hitos

Avance

Descripcion de lo realizado o por realizar para | (Realizado, En
cumplimiento del hito curso,

Pendiente)

Hitos, Metas del compromiso,
especificadas en el Plan de
Accion de Gobierno Abierto.

Fecha de
cumplimiento o
programada:

IMPORTANTE:
- Adjuntar copias de actas, asistencias, Oficios, informes, fotografias que evidencien lo descrito para el
cumplimiento del Hito.
- En el caso se tenga programado realizar alguna actividad futura para el cumplimiento del Hito especificar la
fecha, programacion o agenda con el fin que nos permita conocer.

“Justicia Social con Inversion”
Direccién los Berilios S/N — Urb. Santa Inés — Central Telef. 044-604000 Teléfono 044-604023
Pagina Web: www.regionlalibertad.gob.pe
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Compromisos
considerados en el Plan
de Accion de Gobierno
Abierto ante 1a OGP
(Alianza de Gobierno
Abierto)



COMPROMISO N° 01
SEGURIDAD CIUDADANA PARTICIPATIVA

Area Responsable

Gerencia Regional de Defensa Nacional

Nombre de la persona
responsable

Cmdte. PNP ® Cesar Ricardo Campafia Aleman

Puesto

Gerente Regional de DEFENSA NACIONAL

Correo electronico

ccampafia@regionlalibertad.gob.pe

Teléfono

965974645

Otros Actores

Gobierno Gobierno Regional La Libertad

Comités de Seguridad
Ciudadana, gobiernos
locales, iniciativa privada,

83 Gobiernos locales de la Region La Libertad y sus
Comités de Seguridad Ciudadana, Rondas Campesinas

Status quo o problema que se
quiere resolver

La violencia y el delito constituyen un problema de seguridad ciudadana que requieren , la
atencion de las instituciones encargadas de la seguridad y justicia, responsables de prevenir
que estos hechos no ocurran, de perseguir y sancionar a sus responsables, de rehabilitarlos
y de dar asistencia y proteccion a las victimas. La amenaza de que ocurra afecta los derechos
alavida, la integridad y la libertad de las personas, asi como al libre transito, su patrimonio y
al normal desenvolvimiento de las actividades personales, comerciales, de esparcimiento,
entre otros. En la regién La Libertad, pese a los esfuerzos de la Policia Nacional, Ministerio
Publico, Comités de Seguridad Ciudadana, Juntas Vecinales, sociedad civil organizada, la
delincuencia en los Ultimos afios ha venido alcanzando niveles preocupantes, obstaculizando
el desarrollo; los factores desencadenantes tienen como causales a: La falta de acceso
igualitario a la educacion y al mercado laboral, condiciones de vida inadecuadas,
discriminaciones, intolerancia y desesperanza; los conflictos existentes en la familia, en los
colegios y el maltrato a menores, extrema pobreza, consumo abusivo de drogas y alcohol;
carencias en los primeros afios de vida (abusos, traumas, ruptura familiar); conductas
problematicas, ausentismo escolar, desercién, corrupcion. Esta realidad nos orienta a
implementar estrategias, estructurada en base a politicas diferentes ,para cada necesidad, ,
que ataquen de manera directa todas las &reas posibles de gestacion del delito, tales como
programas destinados a la juventud, la familia, la comunidad, la drogodependencia, sobre
nifios; asimismo la aplicacién de programas de prevencion de la delincuencia, orientado a
brindar las herramientas a las autoridades policiales, serenazgos, rondas comunales, juntas
vecinales , que les permita conocer como se mueve el delito, cuales son las zonas para
delinquir en la que continuamente cometen sus fechorias; La tecnologia debe ser utilizada en
toda su amplitud, para hacer conocer las zonas donde se cometen los delitos, lo cual permitira
determinar las condiciones de seguridad a establecer en dicha &rea, sincerar una mejor
asignacién de los recursos humanos encargados del orden publico, mejor distribucién de los
servicios de patrullaje ; reducir los espacios, a quienes han hecho del delito su vida cotidiana,
caminar o transitar con la seguridad a la que tenemos derechos; evitar concurrir a zonas
peligrosas..

Objetivo principal

Contar con un sistema de informacién a través del teléfono celular que nos permita la
incidencia delictiva en los lugares por donde nos desplazamos o asistimos a realizar
diferentes actividades, adoptar las medidas de seguridad que corresponda; lo cual permitira
prevenir la comision de delitos y faltas asi como reducir los espacios para la delincuencia.
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Breve descripcion del
compromiso

Proponemos la creacién de una plataforma que a través de los teléfonos celulares nos
permita ubicar el mapa del delito en la Regi6n La Libertad (haciendo un clic en las diferentes
localidades), la informacién actualizada de:

* lugares de consumo y venta de drogas; zonas de asaltos y robos; robo de accesorios
vehiculares; robos de vehiculos; homicidios; arrebatos; zonas de extrema pobreza; lugares
de hacinamiento; peleas callejeras; presencia de pandillas; prostitucion; prostibulos
clandestinos; robo de ganado; accidentes de transito; lugares de mayor indice de violencia
familiar.

Esta plataforma incluira:

+ Un sistema de comunicacion con la Policia Nacional, Serenazgo, Bomberos.

« Un buzoén de sugerencias y emergencias a fin de que la poblacion alerte sobre algun
problema referido a la seguridad ciudadana.

En cuanto a la informacién insumo y la actualizacion de esta plataforma se obtendria de la
PNP, Ministerio Publico, Serenazgo, Juntas Vecinales, Rondas Urbanas y Campesinas;
asimismo el concurso de Empresas especializadas en estos programas.

Desafio de OGP atendido por el
compromiso

Mejora del servicio de prevencidn para la seguridad ciudadana

Relevancia

Transparencia: sera un portal que acceso libre para visualizar los lugares de incidencia
delincuencial. A la vez fiscalizar la labor de los organismos encargados de la seguridad en
la asignacion de recursos para reducir los espacios a la delincuencia
Participacion: es importante para la participaciéon de la sociedad civil organizada, juntas
vecinales, y poblacién en general.

Ambicion

Esta propuesta involucra a toda la poblacién libertefia, asi como a su Gobierno Regional,
Gobiernos locales, instituciones involucradas en la seguridad ciudadana, con la finalidad de
buscar el clima de paz, tranquilidad que permita el normal desarrollo de las actividades
sociales en la region.

Hitos, Metas preliminares y
finales que permitan verificar el
cumplimiento del compromiso

Compromiso en curso o nuevo Fecha de inicio: Fecha final:

1. Conformacién de un Comité
especial multisectorial de
prevencion del delito, para crear
un espacio de articulacién a fin
de definir entre sus funciones, el
sistema a utilizar para integrar
las diferentes localidades de la
Region la Libertad.

Nuevo ene-17 dic-17

2. Reuniones del comité para
definir qué informacion sera la
necesaria para esta propuesta.

Nuevo ene-17 abr-17

3.Reuniones del Comité para
definir la metodologia para recojo
de informacién y actualizacion de
la misma.

Nuevo may-17 jul-17

4. Reuniones del Comité para la
creacion de la Plataforma y
revision de esta.

Nuevo may-17 oct-17

5. Publicacion del estado
situacional de la plataforma.

Nuevo oct-17 dic-17




COMPROMISO N° 02

GESTION PARTICIPATIVA DE AGUA SEGURA

Area Responsable

Gerencia Regional de Vivienda, Construccion y Saneamiento.

Nombre de la persona responsable

Arq. Lita Emilia Urbina Reinoso

Puesto

Gerente Regional de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Correo electrénico

lurbina@regionlalibertad.gob.pe

Teléfono

044-604017

Otros Actores

Gobierno Gobierno Regional La Libertad

83 Gobiernos locales de la Region La Libertad y sus Areas
Técnicas Municipales, Juntas Administradoras de Agua y
Saneamiento, Sociedad Civil (Usuarios del Servicio de Agua y
Saneamiento), Entidades Prestadoras de Servicios de Agua y
Saneamiento.

Sociedad civil, iniciativa
privada, grupos

de trabajo y
multilaterales

Status quo o problema que se quiere
resolver

El acceso al agua apta para consumo humano y al saneamiento adecuado son los recursos
mas importantes de la salud publica para prevenir las enfermedades infecciosas y proteger la
salud de las personas, ademas de ser esenciales para el desarrollo.

La falta de agua potable y de saneamientos son los principales responsables de que multitud
de comunidades se vean diezmadas por las enfermedades diarreicas y enfermedades
infecciosas, que merman drasticamente su bienestar social y econémico.

Ala hora de poner en marcha un programa de agua y saneamiento en una comunidad, existen
tres elementos importantes, relacionados entre si, en los que debe ponerse énfasis, entre ellos
tenemos:

1. El primero, y de mayor importancia, es la provision de agua apta para consumo humano y
medios para la eliminacion de excretas.

2. El segundo elemento que hay que tener en cuenta es la sostenibilidad de los proyectos a
través de la implicacion de la comunidad en el mantenimiento y la gestion tanto de dichos
proyectos como de las infraestructuras.

3. El tercer elemento consiste en el apoyo institucional a las comunidades, a fin de crear un
marco favorable para las mejoras en el suministro de agua y saneamiento.

Objetivo principal

Contar con un sistema de informacion que reporte la situacion de los sistemas de agua y
saneamiento asi como de la calidad del agua, donde los actores involucrados desde el
Estado hasta la sociedad civil participen activamente en la vigilancia y mejora de estos
Servicios.
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Breve descripcion del compromiso

Proponemos la creacién de una plataforma con coordenadas UTM, para ubicar en el mapa de
la Region La Libertad (haciendo un clic en las diferentes localidades), la informacion
actualizada de:+ La cobertura y calidad del agua para consumo humano, donde nos mostraria
el n° de sistemas de agua que abastecen esa localidad, su nombre y estado situacional de
estos sistemas, el nimero de viviendas y habitantes que cobertura estos sistemas y la calidad
del agua que proveen. Con el propdsito de hacer sostenible lo alcanzado hasta el momento y
tomar las medidas correctivas para ampliar y/o mejorar este servicio.» La gestiéon de los
servicios de agua y saneamiento por parte de las Areas Técnicas Municipales de Agua y
Saneamiento, permitiendo de este modo tener un acercamiento a la realidad local de los
servicios basicos, facilitando la identificacion de deficiencias en la gestidn de los servicios de
agua y saneamiento rural para su pronta solucioén.s La gestion de las Juntas Administradoras
de Servicios de Saneamiento (JASS) en cuanto a la administracion, operacién y mantenimiento
de los servicios de saneamiento de uno 0 mas centros poblados del ambito rural (Se llama
servicios de saneamiento a los servicios de agua potable y disposicion sanitaria de
excretas).Esta plataforma incluird:» Un sistema de puntuacién que nos permitirda medir y
evaluar la gestion de las ATMS, donde se podria utilizar un sistema de seméforos que nos
alerte segUn luz verde, ambar y roja, la identificacion de problemas en la gestion de los
servicios de agua y saneamiento rural y se puedan hacer las acciones correctivas que el caso
amerite.* Un sistema de colores que identifiquen a cada localidad si estan con alta, mediana o
baja cobertura de agua y saneamiento, asi como de la calidad del agua.» Un buzén de
sugerencias y emergencias a fin de que la poblacion alerte sobre algun problema referido al
agua y saneamiento de su localidad.En cuanto a la informacién insumo y la actualizacion de
esta plataforma se obtendria de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento si
es enlazona urbana, y si es en la zona rural se obtendria la informacién a través de sus JASS,
ATMS, del Informe del Estado Sanitario y de la Calidad del Agua para Consumo que emite la
Sub Gerencia de Promocion de la Gestion Territorial de la Gerencia Regional de Salud del
Gobierno Regional, asi también con la informacion del aplicativo del Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento.

Desafio de OGP atendido por el
compromiso

Mejora del acceso y calidad de los servicios de agua y saneamiento

Relevancia

Transparencia: sera un portal que acceso libre para visualizar el estado de los sistemas de
agua y saneamiento y de la calidad de los mismos.

Participacion: es importante para las JASS, ATMS y para los tomadores de decisiones en los
Gobiernos Locales y Gerencia Regional de Vivienda, Construccién y Saneamiento, a favor del
seguimiento y fortalecimiento en la gestién de los servicios de agua y saneamiento a ese nivel,
donde la ciudadania participara activamente.

Ambicion

Esta propuesta involucra a toda la poblacién libertefia, asi como a su Gobierno Regional,
Gobiernos locales, instituciones involucradas en el Sector Agua y Saneamiento y Sociedad
Civil a fin de hacer mas eficientes las intervenciones en agua y saneamiento y mejorar la
calidad de vida de la poblacion.

Hitos, Metas preliminares y

finales que permitan verificar el Compromiso en curso 0 huevo Fecha de inicio: Fecha final:
cumplimiento del compromiso

1. Conformacién de un Comité de

Agua y saneamiento para crear un

espacio de articulacién a fin de Nuevo ene-17 dic-17

definir entre sus funciones, el
monitoreo de los sistemas de agua




y saneamiento de las diferentes
localidades de la Region la Libertad.

2. Reuniones del comité para definir
qué informacion sera la necesaria
para esta propuesta de portal de
agua y saneamiento.

Nuevo

ene-17

abr-17

3. Reuniones del Comité para
definir la metodologia para recojo
de informacién de los sistemas de
agua y saneamiento.

Nuevo

may-17

jul-17

4. Reuniones del Comité para la
creacion de la Plataforma y revision
de esta.

Nuevo

may-17

oct-17

5. Publicacion del estado situacional
de los sistemas de agua y
saneamiento asi como de la calidad
del agua de las localidades de la
Region, geo referenciados, en un
portal accesible a la ciudadania.

Nuevo

oct-17

dic-17




COMPROMISO N° 03
MERCADO AGRARIO A TU ALCANCE

Area Responsable

Gerencia Regional de Agricultura

Nombre de la persona responsable

Lic. Hernan Wilfredo Aquino Dionisio

Puesto

Gerente Regional de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Correo electronico

haquino@regionlalibertad.gob.pe

Teléfono 044-211465
Gobierno Gobierno Regional La Libertad
. . 83 Gobiernos locales de La Libertad y sus Oficinas de
Sociedad civil, - . .
Otros Actores Desarrollo Econémico Local, Juntas y Comisiones de Usuarios

iniciativa privada,
grupos de trabajo y
multilaterales

de Agua, Sociedad Civil (Organizacién de productores
agropecuarios, Informantes agrarios calificados, ONG agrarias,
empresas).

Status quo o problema que se quiere
resolver

El acceso y uso de la informacion agraria de parte de los productores agropecuarios en La
Libertad es limitado, solo el 7% reciben algln tipo de informacion, dado que no se tiene la
capacidad operativa para cobertura los 126 653 productores agropecuarios, de los cuales el
100 550 tienen unidades agropecuarias menores a 5 ha, lo que nos presenta un escenario
de productores desinformados a la hora de sembrar, manejar sus cultivos y crianzas, y
comercializar sus productos, repercutiendo drasticamente en su bienestar social y
econdmico. Los productores basan la toma de decisiones en funcién a datos no oficiales o
que los proporcionan personas como los intermediarios que siempre tienen como interés que
el productor no conozca , se han identificado factores importantes como:

1. El primero, y de mayor importancia, esta referido a las siembras, cuéntas hectéreas
sembrar? con respecto a la zona donde esta ubicado el productor, la provincia y el
departamento, en el mes de referencia y el acumulado en la campafia agricola, asi podra
ver cuanto se va sembrando y tomar decisiones para evitar se sature el mercado con las
consecuencias en la caida de los precios.

2. El segundo factor es a quien vender, donde comercializar sus productos, evitando de esta
manera que los oportunistas se aprovechen al momento de la cosecha, si se tuviera
contratos a la siembra, el productor tendria mayor oportunidades en las negociaciones y
sembraria lo que el mercado necesita.

3. El tercer factor es el conocimiento de la produccion y los precios en chacra, que le dara
mejores condiciones al negociar ya que podra saber la tendencia de los precios durante la
campafia agricola.

Permitira que los productores puedan contar con un mayor numero de demandantes de su
produccion, lo que les dara la oportunidad de una mejor negociacion, ampliando asi su
capacidad operativa y trasladar sus ofertas fuera de los mercados locales, pudiendo
trascender a los internacionales o donde los precios le sean mas convenientes.

Objetivo principal

Promover mejores oportunidades para los productores agropecuarios de La Libertad en la
toma de decisiones de la produccion y la comercializacion de sus productos, redundando
en una mejor calidad de vida.
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Breve descripcion del compromiso

Mediante un aplicativo para teléfonos méviles, el productor agrario podré solicitar el area
sembrada de un determinado cultivo en el Ultimo mes y el acumulado de la campafia,
indicando si desea consultar el ambito distrital, provincial o departamental, asi como
produccion, superficie cosechada y precio en chacra de algin cultivo/producto, segun el
interés del ciudadano usuario. Esta data podra ser presentada en tablas y/o mapas.

Por otro lado, el productor agrario podra solicitar también un directorio de empresas que
demanden este producto que piensa sembrar u otro que tenga en stock, ya sea en el ambito
distrital, provincial, nacional o internacional. El productor puede ofertar su producto y/o enviar
una foto ingresando al aplicativo; si su teléfono celular no se lo permite podra enviar un
mensaje a los teléfonos.

Utilizar la base de datos agricola del Gobierno Regional La Libertad - Gerencia Regional de
Agricultura, &reas sembradas, cosechadas, produccion y precios pagados al productor de
125 cultivos a nivel departamental, provincial y distrital, mensualmente.
Proporcionar un directorio de posibles demandantes del producto con los que podra ponerse
en contacto antes de sembrar. Acercar el mercado a los productores pequefios y medianos
mediante dispositivos méviles,

Desafio de OGP atendido por el
compromiso

Mejora de los servicios de informacion agraria y acercar el mercado a los productores.

Relevancia

Transparencia: Serd un aplicativo que pondra a disposicion del pequefio y mediano
productor la informacién agraria departamental, provincial y distrital, en forma oportuna,
abierta y gratuita.

Participacion: La generacion de informacion y actualizacién de la base de datos, asi como
en la validacion de los mismos, participan los productores informantes agrarios, gobiernos
locales y gobernaciones mediante sus agentes municipales y tenientes gobernadores,
organizaciones de productores, Juntas y Comisiones de Usuarios de Agua y ONG, asi como
los organismos del gobierno nacional: SENASA, PSI, SIERRA y SELVA EXPORTADORA,
AGRORURAL, ALA.

Ambicion

Esta propuesta involucra a toda la poblacion libertefia, asi como a su Gobierno Regional,
Gobiernos locales, instituciones publico privadas involucradas en el Sector Agrario y
Sociedad Civil, se espera que en el futuro se involucre a los gobiernos regionales y
nacionales a fin de ampliar la cobertura y mejorar la calidad de vida de la poblacion
agropecuaria.

Hitos, Metas preliminares y finales que
permitan verificar el cumplimiento del
compromiso

Fecha

Fecha de inicio: .
final:

Compromiso en curso o nuevo

1. Conformacion de un equipo de trabajo
a fin de validar la base de datos agricola
y proponga la construccion de la base de
datos de proveedores y/o demandantes
de los productos.

Nuevo ene-17 dic-17

2. Reuniones con el grupo de
desarrolladores y poblacién usuaria a fin
de validar el disefio del aplicativo

Nuevo ene-17 abr-17

3. Reuniones del equipo de trabajo para
definir la estrategia de actualizacion de
las bases de datos.

Nuevo may-17 jul-17




4. Reuniones del grupo de trabajo y del
equipo de desarrollo para la

implementacién de la Plataforma y Nuevo may-17 oct-17
revision de esta.

5. Reunion del equipo de trabajo,

desarrolladores y poblacién usuaria para NP oct17 dic-17

las respectivas pruebas y validacion del
aplicativo.




COMPROMISO N° 04

SISTEMA DE INFORMACION LABORAL ABIERTA Y PARTICIPATIVA - LIS(*)

Area Responsable

Gerencia Regional Trabajo y Promocion del Empleo La Libertad

Nombre de la

persona MBA. Orlando Afiazco Nunjar

responsable

Puesto Gerente Regional de Trabajo y Promocion del Empleo La Libertad

Correo electronico

oanazcon@regionlalibertad.gob.pe

Teléfono 044-287704
Gobierno La Libertad
Otros Actores Sociedad civil, iniciativa Consejo Regional de Trabajo, Microempresas de la Regién La

privada, grupos de trabajo
y multilaterales

Libertad, Sociedad Civil (Sindicatos, Federaciones y
Confederaciones), iniciativa privada

Status quo o problema que se
quiere resolver

En nuestro pais la tasa de desempleo bordea el 6.9% de la PEA y la informalidad por su parte
alcanza el 73% de la PEA. En la regién La Libertad, la tasa de empleo informal llega al 77%, y en
el caso de los jovenes se eleva hasta el 93.3%. La informalidad no solo afecta a la economia y al
crecimiento productivo del pais, dado que determina la exclusién a un gran numero de
trabajadores del consumo de bienes y servicios; originando ademas el incremento de evasion
tributaria que repercute negativamente en la cobertura y calidad de las politicas, programas y
servicios publicos.

Por otro lado, el aumento de los conflictos laborales en el pais es evidente y la regién La Libertad
no es ajeno a ello; por lo que, la conflictividad laboral puede explicarse por la confluencia de una
serie de procesos politicos, econdmicos, sociales y culturales; locales, nacionales o
internacionales, que van mas alla del &mbito propio de la organizacion empresarial. Tenemos asi
que en el origen de los conflictos laborales coexisten factores estructurales (la existencia de un
sistema de relaciones de trabajo precario, mayoritariamente informal, asimétrico); econémicos
(expansion, recesion, o crisis del aparato productivo); institucionales (problemas de regulacion,
fiscalizacion y cumplimiento) o politicos (posiciones radicales al interior de la empresa u
organizacién gremial). Una intervencion adecuada por parte de la autoridad administrativa de
trabajo en la prevencion y gestion de los conflictos laborales; exige un analisis preciso y ponderado
de cada una de estas dimensiones, con el objeto de definir competencias y lineas de accion de
acuerdo a las caracteristicas del conflicto.

Objetivo Principal

1. Contar con un sistema de informacion que permita la interoperatividad de la informacion que
registra el ciudadano ante la GRTPE, los servicios que brinda la GRTPE-LL y las necesidades del
sector laboral (Trabajador y Empresa), presentando una nueva modalidad de actuacién estatal
orientada a acercar a la microempresa para facilitar el proceso de formalizacién, a interconectar
la oferta y demanda laboral, la reduccién de la tasa de desempleo y la rendicidn de cuentas.

2. Promover un proceso participativo con la finalidad de acercar al ciudadano y hacerlo artifice de
la lucha contra la informalidad y las graves consecuencias para el desarrollo nacional.

3. Crear un espacio donde el empresario emprendedor y trabajadores encuentren informacién
sobre los procesos de formalizacion (empresarial, tributario, laboral, sectorial y municipal).

4. Atender de manera directa y participativa las demandas que los ciudadanos respeto al empleo
y formalizacion, lo que permitira a nuestra administracion brindar servicios administrativos
simplificados referidos a formalizacién, fiscalizacion, consultas, quejas y capacitaciones.

Breve descripcion del
compromiso

Mejorar la accesibilidad e interoperatividad de la transparencia de la informacion y servicios que
brinda la Gerencia Regional de Trabajo y Promocién del Empleo - La Libertad y fomentar la
reutilizacién de los datos obtenidos”.
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Desafio de OGP atendido por el
compromiso

Interconectar la oferta y demanda laboral del sector publico y privado para incrementar la tasa de
insercion laboral y contribuir de manera directa en los indicadores de formalizacion laboral,
empleabilidad y competividad en la region.

Reducir los conflictos laborales en nuestra region, a través de la aplicacién de mecanismos
alternativos de solucién de conflictos, en la que se permitira la participacion de la sociedad civil
organizada con la finalidad de monitorear el desarrollo de la actividad laboral y evitar los conflictos
laborales.

Transparencia: Permitira
generar un espacio en la que el
ciudadano, trabajador y
empresa, tengan acceso
informacion relevante del sector
laboral (datos abierto sobre las
caracteristicas, tendencias y
comportamiento del mercado
laboral) y a procesos de
formalizacion, fiscalizacion,
capacitacion y seguimiento de
los procedimientos
administrativos.

Participacion: Permitira
generar un espacio en el
cual el ciudadano
(trabajador y empresa)
participe de manera
directa en la elaboracion

Colaboracion: Permitira la
interaccion entre el Estado
como ente protector, regulador
y fiscalizador, gremios de
trabajadores y empleadores,

Relevancia . " de politicas publicas, . . -
Se permitira reutilizar la o asi como la sociedad civil
. Iy . desarrollo de actividades, . e
informacién que registran los 9 . organizada. La participacion de
. resolucion de conflictos .
trabajadores y empresas ante la g los actores involucrados
N laborales, promocién del "y .
GRTPE y ponerla a disposicion . permitira promover y mejorar
. empleo y mejorar la A
de todos los ciudadanos de la - los procesos administrativos
2 ) empleabilidad en la
region y pais, de manera Reqion
sencilla, segura y transparente gion.
haciendo uso de las tecnologias
de la informacion.
Asimismo, permitira que la PEA
de la regién La Libertad tenga
acceso a la oferta y demanda
laboral.
El Sistema de Informacién Laboral sera una plataforma interactiva que permita a los ciudadanos
tener acceso a informacién relevante del sector laboral: caracteristicas, tendencias y
comportamiento del mercado laboral; asi como a acceso a procesos de formalizacién,
fiscalizacion, capacitacion, seguimiento de procedimientos administrativos y acceso directo a la
oferta y demanda laboral.
Ser la primera regién del pais en interconectar la informacién que brindan los trabajadores y
Ambicion empleadores y ponerla a disposicién de todos los ciudadanos de manera sencilla y gratuita, lo que

permitira tener acceso a través de una web site 0 app de informacion referida a: Acceso a la oferta
y demanda laboral, acceso a informacion de sindicatos de la region, acceso al desarrollo de la
negocion colectiva de los sindicatos de la regidn, acceso al seguimiento y monitoreo de los
conflictos laborales y acceso a capacitacion laboral.

Reducir los indicadores informalidad de la regién y asi convertirnos en una region competitiva con
altos indicadores de insercidn laboral y empleabilidad.

Hitos, Metas preliminares y
finales que permitan verificar el
cumplimiento del compromiso

Compromiso en curso o
nuevo

Fecha de Inicio: Fecha Final:




1. Conformacién de un Comité
tripartito (representante de
empleadores-trabajadores-
GRTPE) que permita definir las
necesidades y funciones del
sistema de informacién laboral La
Libertad y monitorear la
implementacion del Sistema de
Informacion Laboral

En curso (Actividad
permanente)

ene-17

dic-17

2. Desarrollo de la solucién: Sistema
de Informacion Laboral - LIS.
Fases de Andlisis, Disefio,
Codificacion, Pruebas,
Documentacion, Mantenimiento

Nuevo

ene-17

may-17

3. Autoevaluacion

Nuevo

jun-17

jun-17

4 FeedBack
(Pruebas y Control de Calidad)

Nuevo

jun-17

nov-17




